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Politique Qualité

THERMECATEX est une société spécialisée dans la fabrication, I’installation, la maintenance et la
vente des appareils sous pression et des dispositifs connexes ainsi que le traitement des eaux

industrielles.

Notre vision est d'étre leader national et acteur majeur en Afrique dans le domaine des équipements

thermique sous pression et de traitement des eaux industrielles.

Pour y parvenir, notre stratégie sera centrée sur cing axes majeurs :

e Améliorer I’efficacité de nos processus et la qualité de nos produits et services.

* Diversifier davantage notre offre pour répondre aux mieux aux attentes de nos clients.
¢ Deévelopper I’activité en Tunisie et 4 1’international.

e Renforcer notre capacité a gérer des projets complexes.

¢ Instaurer des partenariats a forte valeur ajoutée,

A THERMECATEX Nous avons mis en place un systéme de management de la qualité qui traduit
notre engagement permanent pour satisfaire aux exigences applicables et pour mettre en ceuvre

I’amélioration continue a tous les niveaux.
Nous nous engageons a appliquer les dispositions mises en place, 4 revoir la pertinence et 1’efficacité de

notre systeme de management de la qualité d’une fagon réguliére, et de fournir les moyens nécessaires

pour atteindre les objectifs escomptés.
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